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POLITIKA PRIVATNOSTI
CENTRA ZA PROFESIONALNU REHABILITACIJU OSIJEK

1. SVRHA POLITIKE PRIVATNOSTI

Svrha ove Politike privatnosti je pruziti sve relevantne informacije o tome koje osobne podatke
prikupljamo, na koji nacin ih prikupljamo, na koji nacin ih koristimo i Guvamo, s kime ih smijemo
dijeliti, u koju svrhu i po kojoj pravnoj osnovi ih prikupljamo, a sve u svrhu ostvarivanja
zakonitosti i transparentnosti obrade osobnih podataka i pruzanja informacija vezanih za
obradu osobnih podataka, a time i ostvarivanja prava ispitanika.

2. PODACI O VODITELJU OBRADE

Centar za profesionalnu rehabilitaciju Osijek, Tadije Smiciklasa 2, 31000 Osijek, tel: 031/208-
308, e-mail: cpr@cpr.hr

3. KONTAKT PODACI SLUZBENIKA ZA ZASTITU PODATAKA
Ana Tubanijski, tel: 031/213-494, e-mail: informacije@cpr.hr

4. SVRHA | PRAVNI TEMELJ ZA OBRADU OSOBNIH PODATAKA

4.1. Centar za profesionalnu rehabilitaciju Osijek od korisnika usluga prikuplja i obraduje
osobne podatke koji su nuzni u svrhu izvrSavanja sluzbenih zadaca i ovlasti obavljanja
djelatnosti organiziranja i izvodenja usluga profesionalne rehabilitacije osoba s invaliditetom
te obavljanja djelatnosti pruzanja usluga socijalne skrbi Zrtvama nasilja (¢lanak 6. stavak 1.
toCka (e) Opce uredbe). Zadace i ovlasti Centra propisane su pravnim propisima i to Zakonom
o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoS$ljavanju osoba s invaliditetom (,Narodne novine®, broj
157/13., 152/14., 39/18. i 32/20.), Pravilnikom o profesionalnoj rehabilitaciji i centrima za
profesionalnu rehabilitaciju osoba s invaliditetom (,Narodne novine®, broj 75/18. i 145/20.) koji
ukljuCuju Standarde usluga profesionalne rehabilitacije, Uredbom o osnivanju Centra za
profesionalnu rehabilitaciju Osijek (,Narodne novine, broj 9/19.), Zakonom o socijalnoj skrbi
(,Narodne novine®, broj 18/22., 46/22., 119/22., 71/23. i 61/25.), Pravilnikom o mijerilima za
pruzanje socijalnih usluga (,Narodne novine“, broj 110/22. i 58/24.) i Protokolom o postupaniju
u slu€aju nasilja u obitelji.

Ako Zelite koristiti naSe usluge pa nam samoinicijativho poSaljete osobne podatke izravno na
na$ e-mail, takve podatke prikupljamo i obradujemo u ograni€enom obujmu samo kako bismo
Vas mogli kontaktirati i odgovoriti na Vas upit, a sve u svrhu izvrSavanja djelatnosti radi koje je
Centar osnovan. Kontaktirajuéi nas izravno putem e-mail poste jamcite da su informacije koje
ste prilozili toCne te da ste u cijelosti suglasni s odredbama Politike privatnosti.

4.2. VaSe osobne podatke obradujemo kada je obrada nuzna za izvrSenje ugovora u kojem
ste stranka ili kako bi se poduzele radnje na Vas zahtjev prije sklapanja ugovora u smislu
odredbe Clanka 6. stavka 1. toCke (b) Opce uredbe.
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4.3. VaSe osobne podatke obradujemo radi postovanja i ispunjavanja pravnih obveza Centra
u smislu odredbe ¢lanka 6. stavka 1. to¢ke (c) Opce uredbe u svrhu:

- odgovaranja na zahtjev za ostvarivanje prava na pristup informacijama
- zasnivanja radnog odnosa u Centru

- ostvarivanja prava i obveza iz radnog odnosa i u vezi s radnim odnosom
- sklapanja ugovora o djelu i ostvarivanju prava i obveza iz tog ugovora.

4.4. VVase osobne podatke obradujemo temeljem legitimnog interesa u smislu odredbe &lanka
6. stavka 1. tocke (f) Opce uredbe u svrhu:

— videonadzora u svrhu zaStite osoba i imovine.

5. OBRADA OSOBNIH PODATAKA PUTEM VIDEONADZORA

- svrha: zaéstita osoba i imovine

- pravni temelj: legitiman interes Centra kao voditelja obrade osobnih podataka

- primatelji: video snimke mozZzemo dostaviti na zahtjev nadleznim tijelima (policija, sud)
ako je potrebno za provodenje postupaka temeljem posebnih propisa

- Cuvanje: snimke dobivene putem video nadzornog sustava Cuvamo najvise jedan
mjesec ili duze ako su one izuzete kao dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili
drugom postupku.

6. KORISTENJE KOLACICA (COOKIES)

Na sluzbenim internetskim stranicama www.cpr.hr koriste se tzv. kolagié¢i (cookies) — mala
jednostavna datoteka koaj se Salje zajedno sa stranicama ove web stranie i koju vas preglednik
pohranjuje na tvrdi disk vadeg racunala oli drugogo uredaja. Informacije pohranjen u njemu
mogu se vratiti nasim psluziteljima ili posluZziteljima relevantnih trecéih strana tijekom sljedeceg
posjeta.

Na nasSim stranicma koriste se tehnicki kolaci¢i (obavezni koladi¢i i uvijek aktivni) koji su
potrebni za funkcioniranje Internet mjesta, ne mozemo ih iskljuciti te za koristenje takve vrste
kolacgi¢a ne trebamo vadu privolu. Svoj preglednik mozete postaviti da blokira te kolacice ili
po3alje upozorenje o njima, ali u tom slu¢aju neki dijelovi stranice nece raditi. Tehnicki kolagici
ne pohranjuju nikakve informacije koje bi korisnika mogli identificirati. Napominjemo da nase
Internet mjesto funkcionira optimalno samo ako je omoguceno koristenje kolacica.

Vise informacija o ostalim kolac€i¢ima mozete pronaci na sluzbenoj internetskoj stranici.

Vasi podaci nece biti prikupljani u opsegu ve¢em od potrebe postizanja navedene svrhe.

7. TKO IMA PRISTUP VASIM PODACIMA

Pristup Va8im podacima mogu imati ovlasteni djelatnici Centra kada je to nuzno radi postizanja
svrhe za koju su podaci prikupljeni.

Centar nece prenositi prikupljene podatke tre¢oj strani bez pristanka korisnika, osim u slu¢aju
kada je takva obveza regulirana zakonom ili po zahtjevu drzavnog tijela utemeljenog na
zakonu.
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Osobne podatke mozemo podijeliti s ovladtenim trec¢im pruzateljem usluga koji provodi neke
aktivnosti u nade ime, kao 8to au osiguravanje rezultata pretrage i veze, upravljanje mreznom
stranicom, rjeSavanje problema i pruzanje korisnickih usluga.

8. VREMENSKO CUVANJE OSOBNIH PODATAKA

Vase osobne podatke obradujemo dok se ne ispuni svrha obrade osobnih podataka. Nakon
prestanka svrhe u koju su prikupljeni, Vase osobne podatke viSe ne koristimo, te isti ostaju u
nasem sustavu pohrane i Cuvamo ih koliko nas obvezuju zakonski propisi o Cuvanju arhivskog
gradiva.

9. PRAVA VEZANA UZ OBRADU OSOBNIH PODATAKA

Pravo na pristup osobnim podacima

Imate pravo na pristup svojim osobnim podacima koje obradujemo i moZete zatraziti detaljne
informacije osobito o njihovoj svrsi obrade, o vrsti/kategorijama osobnih podataka koji se
obraduju uklju€ujuéi i uvid u svoje osobne podatke, o primateljima ili kategorijama primatelja
te o predvidenom razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni. Pristup osobnim
podacima moZze biti ograni¢en samo u sluajevima propisanim zakonodavstvom odnosno kada
se takvim ograni¢enjem postuje bit temeljnih prava i sloboda drugih osoba.

Pravo na ispravak

Imate pravo zatraziti ispravljanje ili dopunjavanje osobnih podataka ako Vasi podaci nisu toéni,
potpuni i azurni. Da biste to ucinili, poSaljite svoj zahtjev nama kao voditelju obrade pisanim
putem, postom ili e-mailom. U tom slu€aju u zahtjevu je potrebno specificirati $to konkretno
nije to¢no, potpuno ili azurno i u kojem smislu bi navedeno trebalo ispraviti te dostaviti potrebnu
dokumentaciju u prilog svojih navoda.

Pravo na brisanje

Imate pravo traziti i ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na Vas odnose bez nepotrebnog
odgadanja ako je ispunjen jedan od sljedecih uvjeta:

— Vasi osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhu u koje smo ih prikupili ili obradili

- povukli ste privolu na kojoj se obrada temelji i ako ne postoji druga pravna osnova za
obradu

— uloZili ste prigovor na obradu svojih osobnih podataka u skladu sa ¢lankom 21. stavkom
1. Opce uredbe te ako ne postoje nasi jadi legitimni razlozi za obradu

— 0sobni podaci nezakonito su obradeni

- osobni podaci moraju se brisati radi postivanja pravne obveze iz prava Unije ili prava
drzave Clanice kojoj podlijeze voditelj obrade

— osobni podaci prikupljeni su u vezi s ponudom usluga informacijskog drustva iz ¢lanka
8. stavka 1. Opce uredbe.

Iznimke vezane uz ostvarivanje prava na brisanje:
Navedena prava nisu primjenjiva u mjeri u kojoj je obrada nuzna:

- radi ostvarivanja prava na slobodu izrazavanja i informiranja;



- radi poStovanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu Unije ili pravu drzave
Clanice kojem podlijeze voditelj obrade ili za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili
pri izvrSavaniju sluzbene ovlasti voditelja obrade;

— u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja
ili u statisticke svrhe u mjeri u kojoj je vjerojatno da se pravom na brisanje moze
onemoguciti ili ozbiljno ugroziti postizanje ciljeva te obrade; ili

- radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Pravo na ograni€¢enje obrade osobnih podataka

Imate pravo ishoditi ograni¢enje obrade Vasih podataka ako:
- osporavate njihovu to¢nost
- ako je obrada nezakonita, a protivite se njihovom brisanju
- ako voditelj obrade viSe ne treba osobne podatke ali ste ih zatrazili radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva
- ako ste ulozili prigovor na obradu Vasih osobnih podataka

Pravo na prenosivost podataka

Imate pravo zaprimiti svoje osobne podatke koje ste nam prethodno pruzili, u strukturiranom
obliku te u uobi¢ajeno upotrebljavanom i strojno Citljivom formatu. Imate pravo prenijeti te
podatke drugom voditelju obrade bez ometanja od strane voditelja obrade kojem su osobni
podaci pruzeni, ako se: a) obrada temelji na privoli ili ugovoru; i b) obrada se provodi
automatiziranim putem.

Pravo na prigovor

Ako Vase podatke obradujemo u svrhe izvrSavanja zadaca od javnog interesa ili pri izvrSavaniju
svojih sluzbenih ovlasti ili se prilikom obrade istih pozivamo na nase legitimne interese, mozete
podnijeti prigovor protiv takve obrade.

Pravo koje se odnosi na privolu: Ako se obrada podataka temelji na privoli, imate pravo u
bilo kojem trenutku povuci privolu, ali povlagenje nece utjecati na zakonitost obrade koja se
temeljila na privoli prije nego Sto je ona povucena. Za ostvarivanje svojih prava mozZete nam
se obratiti pisanim putem ili putem elektronic¢ke poste koristeéi nase kontakt podatke. Na pisani
zahtjev, u zakonskom roku od 30 dana od podnoSenja zahtjeva obavijestit cemo Vas jesmo li
i koje smo VaSe osobne podatke prikupili tijekom Vasih posjeta nasoj internetskoj stranici.
Molimo Vas da zahtjev uputite na adresu informacije@cpr.hr Pristanak na koriStenje Vasih
osobnih podataka, u cijelosti ili dijelu, moZete ukloniti u bilo kojem trenutku. Po primitku
zahtjeva za uklanjanje pristanka, vasi podaci ¢e biti izbrisani.

10. SIGURNOST OSOBNIH PODATAKA

Centar prikuplja i obraduje osobne podatke na nacin kojim se osigurava odgovarajuca
sigurnost i povjerljivost u njihovoj obradi te omoguéavanije ucinkovite primjene nacela zastite
podataka, smanjenje koli€ine podataka, opseg njihove obrade, razdoblje pohrane i njihovu
dostupnost. Poduzimamo odgovarajuce tehniCke i organizacijske mjere zastite kako bi sprijecili
slu¢ajno ili nezakonito unistavanje, gubitak, izmjene, neovlasteno koristenje, otkrivanje uvid ili
pristup podacima.



Svi zaposlenici voditelja obrade obvezali su se na Cuvanje osobnih podataka potpisivanjem
izjave o povijerljivosti. Ravnatelj, ¢lanovi Upravnog vijeéa, zaposlenici Centra i druge osobe
koje po bilo kojoj osnovi sudjeluju u radu Centra duzni su kao profesionalnu tajnu odnosno kao
drugu odgovarajucu vrstu tajne, sukladno zakonu kojim se ureduje tajnost podataka, Cuvati
sve osobne i druge povjerljive podatke koje saznaju u obavljanju svojih duznosti. Navedena
obveza traje i nakon prestanka radnog odnosa, ¢lanstva odnosno odnosa na temelju kojeg je
nastala obveza Cuvanja tajne.

11. AUTOMATIZIRANO DONOSENJE ODLUKA

Centar ne primjenjuje automatizirano donoSenje odluka/izradu.

12. PROMJENE POLITIKE PRIVATNOSTI

Politika privatnosti redovito se azurira kako bi ista bila to¢na i azurna te Centar zadrzava pravo
promjene sadrzaja iste ako smatramo da je to nuzno. O svim izmjenama i dopunama biti ¢ete
pravovremeno informirani putem naSe internetske stranice u skladu s nacelom
transparentnosti.



