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2. PREDGOVOR

Nacionalni plan izjednaavanja moguénosti za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2021. do
2027. kao akt strateSkog planiranja te aktivna politika zaposljavanja osoba s invaliditetom
Vlade Republike Hrvatske, temeljne su odrednice kojima se rukovodimo u organizaciji i
provedbi poslova i zadataka koji su nam kao vaznom dioniku sustava profesionalne
rehabilitacije stavljeni u nadleznost.

U tom smislu kroz planske dokumente oblikovali smo godi$nje ciljeve, mjere i aktivnosti te
valorizirali planirane i postignute vrijednosti.

U 2025. godini kao i u ranijim godinama, svjesni zadaca koje su pred nas kao i sustav u cjelini
postavljene, osjetljivosti podruja u okviru kojeg funkcioniramo, posebnu pozornost
posvec¢ujemo ljudskim resursima i stru¢nim kompetencijama, unaprjedenju usluga
profesionalne rehabilitacije, u€inkovitosti, trZistu rada i radu s poslodavcima, vidljivosti Centra
te radu Odjela socijalnih usluga.

UvaZavajuci okolnosti kao i ograni¢enja u okviru kojih funkcioniramo mozZemo konstatirati da
je najveci dio postavljenih ciljeva postignut.

RAVNATELJ
Damir Junusi¢, prof., v.r.



3. KONTEKST

Zakonodavni okvir sustava profesionalne rehabilitacije u Republici Hrvatskoj formalno je i
pravno odreden Zakonom i propisima kako slijedi:

1. Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoS$ljavanju osoba s invaliditetom (,Narodne novine*,
broj 157/2013., 152/2014., 39/2018. i 32/2020.)

2. Pravilnik o profesionalnoj rehabilitaciji i centrima za profesionalnu rehabilitaciju osoba s
invaliditetom (,Narodne novine®, broj 75/2018. i 145/2020.)

3. Pravilnik o utvrdivanju kvote za zapoSljavanje osoba s invaliditetom (,Narodne novine®, broj
151/2024.)

4. Pravilnik o sadrzaju i nac¢inu vodenja oCevidnika zaposlenih osoba s invaliditetom (,Narodne
novine®, broj 75/2018.)

5. Pravilnik o poticajima pri zaposljavanju osoba s invaliditetom (,Narodne novine®, broj
145/2020. i 110/2025.)

6. Pravilnik o zastitnim radionicama i integrativnim radionicama za zapoS$ljavanje osoba s
invaliditetom (,Narodne novine®, broj 75/2018.).

Uz to, na snazi je i Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti (,Narodne novine®, broj 78/2013.).

Nacionalni plan izjedna¢avanja mogucnosti za osobe s invaliditetom za razdoblje od 2021. do
2027. akt je strateSkog planiranja Republike Hrvatske koji ureduje politiku prema osobama s
invaliditetom. Postujuc¢i UN Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom i ostale medunarodne
standarde, ovaj akt stavlja naglasak na jednakost kao temeljno naéelo ljudskih prava i temeljnih
sloboda.

Postojanje zakonodavnog okvira i srednjoroénih strateskih akata koji odreduju politike prema
osobama s invaliditetom osiguravaju podlogu za djelovanje Centra za profesionalnu
rehabilitaciju Osijek.

Centar je u nadleznosti Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelj i socijalne politike, a
struéni nadzor nad radom Centra provodi Zavod za vjestaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom.

Usluge profesionalne rehabilitacije definirane su i pruZaju se sukladno Standardima usluga
profesionalne rehabilitacije (,Narodne novine“, broj 75/2018.), pri ¢emu se primjenjuju
Europska nacela izvrsnosti u rehabilitaciji i etiCki kodeks struénih radnika u podrucju
profesionalne rehabilitacije pa se tako u radu naglasak stavlja na moralne i zakonske
pretpostavke u podrucju ljudskih prava, profesionalan odnos struénog radnika i korisnika,
dostupnost usluga, povjerljivost, stru€nost i pomo¢ korisniku nakon zavrSetka procesa
rehabilitacije.

U Republici Hrvatskoj 2019. godine osnovana su Cetiri centra za profesionalnu rehabilitaciju -
u Osijeku, Rijeci, Splitu i Zagrebu ¢ime je osigurana teritorijalna dostupnost usluga.

Centar u Osijeku pokriva podrucje pet slavonskih Zupanija te je u 2025. godini rijeSeno ukupno
403 predmeta: Osjecko-baranjska (41,7%), Vukovarsko-srijemska (7,5%), PoZeSko-slavonska
(34,5%), Brodsko-posavska (2,2%) i Virovitic¢ko-podravska (1%). No, rad Centra nije ogranien



samo na navedene zZupanije pa je Centar Osijek u 2025. godini pruzao usluge korisnicima i s
podruéja Bjelovarsko-bilogorske (7,7%) i Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije (0,2%), kao i Grada
Zagreba (5,2%).

Naruditelji usluga profesionalne rehabilitacije su Zavod za vjesStaenje, profesionalnu
rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s invaliditetom (ZOSI), Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje
(HZZ), Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (HZMO), poslodavci i privatni narucitelji, a
vecina usluga profesionalne rehabilitacije za naruditelje je besplatna.

U 2025. godini, od ukupno 395 zahtjeva, zaprimlijeno je 95 zahtjeva za uslugom 1 -
Rehabilitacijska procjena razine radne sposobnosti, znanja, vjestina, radnih navika i
profesionalnih interesa od strane Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, Sto je porast od 164% u
odnosu na 2024. godinu. Postupak procjene u ovoj usluzi je najopsezniji i viSednevan §to
dodatno utje€e i na vrijeme trajanja cijelog postupka obrade.

Zakonodavnim okvirom utvrdena je obveza kvotnog zapos$ljavanja osoba s invaliditetom Ciji je
obveznik svaki poslodavac koji zaposljava najmanje 20 radnika, a u slu€aju neispunjenja
obveze poslodavac je duzan platiti nov€anu naknadu. Poslodavci koji zaposljavaju osobe s
invaliditetom, osobito na otvorenom trziStu rada, mogu ostvariti razliCite vrste poticaja koje se
financiraju iz drzavnog proracuna.

Korisnici usluga Centra su osobe s invaliditetom, sukladno uvjetima definiranim u Standardima
profesionalne rehabilitacije. Prema trenutno dostupnim podacima’ u razdoblju od sije¢nja do
rujna ove godine, u Republici Hrvatskoj zaposleno je 3.214 osoba s invaliditetom, dok je na
podru€ju pet Zupanija koje formalno pokriva Centar ukupno zaposleno 1.220 osoba s
invaliditetom.

Kao i u prosloj godini u istom razdoblju, najviSe zaposlenih osoba s invaliditetom evidentirano
je na podrucju Osjecko-baranjske Zupanije (479 osoba ili 14,9%). Veci broj zaposlenih osoba
s invaliditetom zabiljeZzen je i u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji (261 osoba ili 8,1%), dok
PozeSko-slavonska Zupanija ima najveci udio zaposlenih osoba s invaliditetom u ukupnom
broju zaposlenih (8,6%).

S druge strane, od ukupno 8.924 nezaposlene osobe s invaliditetom u Republici Hrvatskoj
najveci broj nezaposlenih osoba s invaliditetom ponovno je zabiljezen u OsjeCko-baranjskoj
Zupaniji (1.629 osoba ili 18,3%), slijedi ju Brodsko-posavska Zupanija s 437 osoba,
Vukovarsko-srijemska s 370, VirovitiCko-podravska s 294, te Poze8ko-slavonska Zupanija s
235 nezaposlenih osoba s invaliditetom.

U svom radu Centar suraduje s nizom relevantnih dionika sustava profesionalne rehabilitacije:
Hrvatskim zavodom za zapo$ljavanje (HZZ), Hrvatskim zavodom za mirovinsko osiguranje
(HZMO), Zavodom za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba s
invaliditetom (ZOSI), Uredom Pravobranitelja za osobe s invaliditetom, razli€itim
organizacijama civilnog drustva i drugim relevantnim dionicima.

1 IzvjeSce o aktivnostima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje u podrucju zapoSljavanja osoba s invaliditetom za razdoblje od 1.
sije¢nja do 30. rujna 2025. godine (objavljeno: https://www.hzz.hr/statistika/zaposljavanje-osoba-s-invaliditetom/statistika-2025/)



https://www.hzz.hr/statistika/zaposljavanje-osoba-s-invaliditetom/statistika-2025/

U sklopu provedbe aktivne politike zaposljavanja osoba s invaliditetom Centar kontinuirano
informira poslodavce o potrebama i moguénostima zapo$ljavanja osoba s invaliditetom u cilju
povecanja broj poslodavaca upoznatih s moguc¢nostima i potrebama zaposljavanja osoba s
invaliditetom, te kako bi Centar ostvario suradnju s poslodavcima na provedbi pojedinih usluga.

Zastitne ili integrativne radionice su, kao poseban oblik zapoS$ljavanja osoba s invaliditetom,
ustanove ili trgovacka drudtva koje osobama s invaliditetom osiguravaju zapoSljavanje na
radnom mijestu prilagodenom njihovim radnim sposobnostima i potrebama. Centar Osijek u
proteklih je nekoliko godina sudjelovao u osnivanju 15 integrativnih radionica, odnosno
integrativnih radnih jedinica.

Ekonomski faktori koji imaju znacajniji utjecaj na rad Centra su regionalna nejednakost,
gospodarska (ne)razvijenost podrucja, kao i oscilacije na otvorenom trzistu rada. Veliki izazov
predstavlja i pronalazak adekvatnog poslodavca ili obrazovne ustanove kod korisnika koji su
udaljeniji od urbanijih srediSta i gdje postoji slabija prometna povezanost, osobito javnim
prijevozom.

Jedan od najvaznijih utjecaja u svakodnevnom radu je i motivacija, kako samih korisnika, tako
i poslodavaca kod kojih jo$ uvijek postoje odredene predrasude o zapoSljavanju osoba s
invaliditetom.

Rad u Struénoj sluzbi za profesionalnu rehabilitaciju organiziran je u tri multidisciplinarna
struéna tima. Osnovni struéni tim €ine socijalni radnik, psiholog i specijalist medicine rada, dok
su ostali stru¢ni radnici ukljuCeni u obradu korisnika stru€njaci iz podru¢ja edukacijske
rehabilitacije, pedagogije i prava.

Trenutni trend nedostatka struénih radnika na trzidtu rada i/ili nizak interes za rad u javnoj
sluzbi, odnosno profesionalnoj rehabilitaciji predstavlja prepreku za daljnje zaposljavanje.

U 2025. godini Centar je zapo&eo pripremne korake za poc€etak provedbe usluge 7 - Jacanje
radnih potencijala i profesionalnih kompetencija (radni centar) te je u postupku formiranja
skupine korisnika (polaznika). S obzirom na broj i strukturu zaprimljenih zahtjeva, osobito
povecanog broja zahtjeva za uslugom 1, nuzno je zapoSljavanje dodatnih strucnih radnika
kako bi se provedba usluga mogla odvijati u€inkovitije i efikasnije.



4. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA | LJUDSKI RESURSI PO USTROJSTVENIM
JEDINICAMA

Rad Centra organiziran je u dvije sluzbe: Struénu sluzbu za profesionalnu rehabilitaciju i
Sluzbu upravljanja. Trenutno Centar zapoS$ljava 27 radnika, od ¢ega 25 radnika na neodredeno
vrijeme, te dva radnika na odredeno - uz ravnatelja jedan je radnik zaposlen do povratka
privriemeno odsutnog radnika.

Struéna sluzba za profesionalnu rehabilitaciju priprema i provodi usluge profesionalne
rehabilitacije i, uz voditelja Stru€ne sluzbe, zaposljava jo§ 14 radnika rasporedenih u tri odjela
- Odjel rehabilitacijske procjene, Odjel stru¢ne podrSke i pracenja, i to u Odsjek za
osposobljavanje, te u Odjel za rad s poslodavcima.

U Odjelu rehabilitacijske procjene obavljaju se poslovi izvodenja usluge rehabilitacijske
procjene razine radnih sposobnosti, znanja, vjestina, radnih navika i profesionalnih interesa te
drugih usluga predvidenih Standardima usluga profesionalne rehabilitacije.

U Odjelu stru¢ne podrske i praéenja, odnosno u Odsjeku za osposobljavanje obavljaju se
poslovi vezani za provodenje usluga osposobljavanja ili usavrSavanja i stru¢ne podrske tijekom
osposobljavanja ili usavr§avanja, kao i stru¢ne podrdke na radnom mjestu.

Odjel za rad s poslodavcima obavlja poslove suradnje s poslodavcima, njihovo informiranje i
savjetovanje, te analizu trZiSta rada, mogucnosti zapoSljavanja i ukljucivanja korisnika u rad i
pojedine usluge profesionalne rehabilitacije.

lako formalno u okviru Stru¢ne sluzbe za profesionalnu rehabilitaciju, Odjel socijalnih usluga
samostalan je odjel i obavlja poslove pomoéi djeci i odraslim osobama Zrtvama obiteljskog
nasilja te trenutno zaposljava Cetiri radnika.

Sluzba upravljanja podijeljena je na dva odjela u kojima je zaposleno sedam radnika. Uz
voditelja Sluzbe, tri radnika obavljaju poslove u Odjelu financija i raCunovodstva, te tri radnika
u Odjelu pravnih, kadrovskih i op¢ih poslova. Uz ravnatelja, u Uredu ravnatelja nije zaposlen
nijedan radnik.

Centrom upravlja Upravno vijeée koje, sukladno &lanku 6. Statuta Centra za profesionalnu
rehabilitaciju Osijek, ima pet €lanova i to: dva predstavnika osniva¢a, odnosno Republike
Hrvatske, jednog predstavnika OsjeCko-baranjske Zupanije, jednog predstavnika udruga
osoba s invaliditetom i jednog predstavnika radnika.
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Slika 1. Unutarnje ustrojstvo Centra za profesionalnu rehabilitaciju Osijek
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5. PROVEDBA CILJEVA U RAZDOBLJU OD SIJECNJA DO PROSINCA 2025. GODINE

Cilj 1. Unaprjedenje provedbe usluga profesionalne rehabilitacije

Mjera 1.1. Ucinkovito provodenje usluga profesionalne rehabilitacije

Ucinkovito provodenje usluga profesionalne rehabilitacije

Unaprjedenje provedbe usluga profesionalne rehabilitacije

Ravnatelj, voditelj Stru€ne sluzbe za profesionalnu rehabilitaciju

Broj rijeSenih predmeta 470 400 403 Postignuto

Prosje¢no zadovoljstvo korisnika

> 4,8 Postignut
usluga profesionalne rehabilitacije 4.8 47 ostignuto

Zasluzuje pozornost
Analizom evaluacijskih upitnika utvrdeno je da

Prosje€no zadovoljstvo naruditelja 47 >4.7 41 su naruditelji iskazali nezadovoljstvo

usluga profesionalne rehabilitacije ’ o ’ vremenskim trajanjem postupka $to je
znadajnije utjecalo na prosje¢no zadovoljstvo
narucitelja.

Redovita obrada zaprimljenih Odijel rehabilitacijske procjene i Kontinuirano 43 - ostali prihodi za posebne namjene

predmeta Odjel stru¢ne podrske i pracenja A923001 - administracija i upravljanje

Redovito pracenje korisnika usluga . N e . 43 - ostali prihodi za posebne namjene

. e Odjel struéne podrske i pracenja kontinuirano o . o
profesionalne rehabilitacije A923001 - administracija i upravljanje




Redovita komunikacija s
poslodavcima

Odjel stru¢ne podrske i pracenja i
Odjel za rad s poslodavcima

kontinuirano

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje

Ispitivanje zadovoljstva korisnika
usluga profesionalne rehabilitacije

Stru€na sluzba za profesionalnu
rehabilitaciju

kontinuirano

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje

Ispitivanje zadovoljstva narucitelja
usluga profesionalne rehabilitacije

Struéna sluzba za profesionalnu
rehabilitaciju

kontinuirano

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje

10




Mjera 1.2. Povecanje efikasnosti provedbe usluga profesionalne rehabilitacije

Prosjecno vrijeme ¢ekanja na
pocetak obrade (u danima)

Povecanje efikasnosti provedbe usluga profesionalne rehabilitacije
- usluga 1, usluga 1.1, usluga 10

Unaprjedenje provedbe usluga profesionalne rehabilitacije

124 110

voditelj Stru¢ne sluzbe za profesionalnu rehabilitaciju, voditelj Odjela rehabilitacijske procjene

166

Zasluzuje pozornost

Struktura zaprimljenih zahtjeva znatno odstupa
od planiranog, prvenstveno zahtjeva za
provedbom usluge 1. HZZ je znacajno povecao
broj zahtjeva za uslugom 1, kao i integrativne
radne jedinice i integrativne radionice koje su
duzne uputiti osobe s invaliditetom koje
namjeravaju zaposliti na uslugu 1. Postupak
procjene u ovoj usluzi je najopsezniji i
viSednevan $to dodatno produzuje trajanje
cifelog postupka.

Prosje€no trajanje obrade (u
danima)

Redovita obrada zaprimljenih
predmeta

33 28

Odjel rehabilitacijske procjene i
Odjel struéne podrske i pracenja

23

kontinuirano

Postignuto

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje

Pracenje i optimiziranje procesa
obrade predmeta

Struéna sluzba za
profesionalnu rehabilitaciju

kontinuirano

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje

11



Mijera 1.3. Intenziviranje provedbe usluga usmjerenih na ukljuCivanje osoba s invaliditetom na trziste rada

Intenziviranje provedbe usluga usmjerenih na uklju€ivanje osoba s invaliditetom na trziSte rada
- usluga 11 i usluga 12

Unaprjedenje provedbe usluga profesionalne rehabilitacije

Ravnatelj, voditelj Stru€ne sluzbe za profesionalnu rehabilitaciju

Broj korisnika uklju¢enih u uslugu

11 i uslugu 12 10 15 Postignuto

Broj poslodavaca informiranih o

usluzi 11 15

30 38 Postignuto

Redovito pracenje korisnika usluga

43 - ostali prihodi za posebne namjene

) e Odjel struéne podrske i praéenja kontinuirano . I L
profesionalne rehabilitacije A923001 - administracija i upravljanje
Redovita komunikacija s
mentorima, poslodavcima, Odiel struéne podrke i pracenia kontinuirano 43 - ostali prihodi za posebne namjene
obrazovnim ustanovama i drugim J P P J A923001 - administracija i upravljanje
dionicima u sklopu provedbe usluge
Redovita komunikacija s Co .

. . — . . - 43 - ostali prihodi za posebne namjene
poslodavcima u svrhu informiranja o | Odjel za rad s poslodavcima kontinuirano . . L
. A923001 - administracija i upravljanje
usluzi 11
Izrada promotivno-edukativhog Odjel za rad s poslodavcima 31. ozujka 2025, 43 - ostali prihodi za posebne namjene

materijala o usluzi 11 A923001 - administracija i upravljanje
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Cilj 2. Ja€anje kapaciteta Centra

Mijera 2.1. Ja¢anje ljudskih potencijala Centra

Jacanje ljudskih potencijala Centra

Jacanje kapaciteta Centra

Ravnatelj, voditelj Sluzbe upravljanja

Zasluzuje pozornost
Broj novozaposlenih 0 5 1 Zaposljavanje jednog strucnog radnika
struénih radnika planirano je Financijskim planom Centra u
2026. godini
Nema podataka
Prosje€no zadovoljstvo radnika 0 >4 ) Ispitivanje zadovoljstva radnika radom u Centru
radom u Centru - nije provedeno u 2025. te je GPR-om za 2026.
planirano da ¢e se provesti u 2026. godini

Ishodenje suglasnosti i provodenje Odjel pravnih, kadrovskih i 31. prosinca 43 - ostali prihodi za posebne namjene
natje€ajnog postupka zapo$ljavanja opc¢ih poslova 2025. A923001 - administracija i upravljanje
N . 31. prosinca 43 - ostali prihodi za posebne namjene
Zasnivanje radnog odnosa Ravnatelj 2025. A923001 - administracija i upravijanje
Ispitivanje zadovoljstva radnika Odjel pravnih, kadrovskih i 30. lionia 2025 43 - ostali prihodi za posebne namjene
radom u Centru op¢ih poslova el ’ A923001 - administracija i upravljanje
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Mjera 2.2. Razvoj kompetencija radnika Centra

Razvoj kompetencija radnika Centra

Jacanje kapaciteta Centra

Ravnatelj, voditelj Struéne sluzbe za profesionalnu rehabilitaciju, voditelj Sluzbe upravljanja

Broj struénih radnika ukljuéenih u
psihoterapijske edukacije

6 5 5 Postignuto

Prosjecan broj edukativnih
aktivnosti radnika u Stru¢noj sluzbi 5 5 52 Postignuto
za profesionalnu rehabilitaciju

Prosjecan broj edukativnih

aktivnosti radnika u Sluzbi 5 5 52 Postignuto

upravljanja

Pohadanje psihoterapijskih Struéna sluzba za Kontinuirano 43 - ostali prihodi za posebne namjene
edukacija profesionalnu rehabilitaciju A923001 - administracija i upravljanje

Sudjelovanje na konferencijama,
predavanjima, okruglim stolovima,
seminarima i radionicama

Stru€na sluzba za profesionalnu kontinuirano 43 - ostali prihodi za posebne namjene
rehabilitaciju, Sluzba upravljanja A923001 - administracija i upravljanje
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Cilj 3. Ja€anje suradnje u sustavu profesionalne rehabilitacije

Mijera 3.1. Unaprjedenje suradnje s dionicima sustava profesionalne rehabilitacije

Unaprjedenje suradnje s dionicima sustava profesionalne rehabilitacije

Jacanje suradnje u sustavu profesionalne rehabilitacije

Ravnatelj, voditelj Stru¢ne sluzbe za profesionalnu rehabilitaciju

Broj ostvarenih kontakata s
poslodavcima

600 500 730 Postignuto

Zasluzuje pozornost

S obzirom na strukturu i potrebe korisnika u
100 130 103 2025. qodm:, veci naglasak st?vljen je na ,
suradnju s poslodavcima s kojima Centar ve¢
ima ostvarenu suradnju kako bi se postigao
najucinkovitiji ishod za korisnike.

Broj ostvarenih kontakata s
novim poslodavcima

Broj ostvarenih kontakata s
ustanovama i institucijama sustava 30 40 45 Postignuto
profesionalne rehabilitacije

Odrzavanje postojeée suradnje s Struéna sluzba za profesionalnu Kontinuirano 43 - ostali prihodi za posebne namjene
poslodavcima rehabilitaciju A923001 - administracija i upravljanje
Uspostavlj'anje novih kontakata s Odijel za rad s poslodavcima Kontinuirano 43 - ostali pr|h0f:h'za p(.).se'bne narnje'ne
poslodavcima A923001 - administracija i upravljanje
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Odrzavanje radnih sastanaka s
relevantnim ustanovama i
institucijama sustava profesionalne
rehabilitacije

Struc€na sluzba za profesionalnu
rehabilitaciju

kontinuirano

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje

Distribuiranje promotivnog
materijala Centra

Struc€na sluzba za profesionalnu
rehabilitaciju

kontinuirano

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje
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Cilj 4. Povecanje vidljivosti Centra

Mijera 4.1. Promoviranje rada Centra i usluga profesionalne rehabilitacije

Promoviranje rada Centra i usluga profesionalne rehabilitacije

Povecanje vidljivosti Centra

Ravnatelj, voditelj Struéne sluzbe za profesionalnu rehabilitaciju

Broj odrZzanih promotivnih i .
edukativnih aktivnosti 9 10 10 Postignuto
Broj izradenih i objavljenih
promotivnih i informativnih 4 8 8 Postignuto
materijala
g v 43 - ostali prihodi za posebne namjene
Organizacija okruglog stola Strucn.a sluzba za I 30. lipnja 2025. P . P L ) J i
profesionalnu rehabilitaciju A923001 - administracija i upravljanje
. . W Struéna sluzba za . 43 - ostali prihodi za posebne namjene
Odrzavanje edukacija i radionica . g kontinuirano . . L
profesionalnu rehabilitaciju A923001 - administracija i upravljanje
. .. Struéna sluzba za o 43 - ostali prihodi za posebne namjene
Izrada promotivhog materijala . e 30. lipnja 2025. . L o
profesionalnu rehabilitaciju A923001 - administracija i upravljanje
Distribuiranje promotivnog Stru€na sluzba za Kontinuirano 43 - ostali prihodi za posebne namjene
materijala profesionalnu rehabilitaciju A923001 - administracija i upravljanje
Odrzavanje mrezne stranice Sluzb lianj kontinuirano 43 - ostali prihodi 2a posebne namjene
J uzba Upravijanja A923001 - administracija i upravljanje
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Cilj 5. Izgradnja novog poslovnog objekta

Mijera 5.1. Izrada projektne dokumentacije za novi poslovni objekt

Izrada projektne dokumentacije za novi poslovni objekt

Izgradnja novog poslovnog objekta

Ravnatelj, voditelj Sluzbe upravljanja

Zasluzuje pozornost

RijeSeno pitanje vlasnistva Realizacija je uvjetovana zavrSetkom postupka
gradevinskog zemljiSta za izgradnju 0 1 0 razmjene zemljista izmedu Republike Hrvatske
novog poslovnog objekta i Grada Osijeka koja u izvjeStajnom razdoblju

nije provedena

Zasluzuje pozornost

o L . Realizacija je uvjetovana zavrSetkom postupka
Izraden idejni, glavni i izvedbeni . e .

projekt 0 1 0 razmjene zemlji§ta izmedu Republike Hrvatske
i Grada Osijeka koja u izvjeStajnom razdoblju
nije provedena

Pokretanje postupka nabave usluga po upisu Co .

. . . . I~ Y 43 - ostali prihodi za posebne namjene
projektnog ureda za izradu Ravnatelj, Sluzba upravljanja vlasni$tva u A923001 - administracia i
projektne dokumentacije zemljiSne knjige - administracya | upravianje

. " . . - po UP,'VS ! 43 - ostali prihodi za posebne namjene
Izrada projektne dokumentacije Ravnatelj, Sluzba upravljanja vlasniStva u

A923001 - administracija i upravljanje

zemljiSne knjige
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Pokretanje postupka ishodenja
lokacijske i gradevinske dozvole

Ravnatelj, Sluzba upravljanja

po izradi
projektne
dokumentacije

43 - ostali prihodi za posebne namjene
A923001 - administracija i upravljanje
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3.A POSEBAN DIO - ODJEL SOCIJALNIH USLUGA

Mjera 1. Nastavak pruzanja smjestaja u kriznim situacijama Zrtvama nasilja u obitelji sukladno Standardima kvalitete pruzanja socijalnih usluga,
Protokolu o radu Odjela socijalnih usluga i drugim relevantnim propisima

Nastavak pruzanja smjestaja u kriznim situacijama zrtvama nasilja u obitelji sukladno Standardima

kvalitete pruzanja socijalnih usluga, Protokolu o radu Odjela socijalnih usluga i drugim relevantnim
propisima

Unaprjedenje pruzanja socijalne usluge smjestaja u kriznim situacijama zrtvama nasilja u obitelji

Ravnatelj, voditelj Odjela socijalnih usluga

Zasluzuje pozornost

Smjestaj korisnika realizira se na temelju

Broj korisnika na smjetaju 80 75 55 rjesenja nadleznog Hrvatskog zavoda za
socijalni rad te su u izvje$tajnom razdoblju
realizirani svi upuceni zahtjevi za smjeStaj koji
ispunjavaju uvjete.

Zadovoljstvo korisnika pruzenom
uslugom

Pruzanje smjestaja, prehrane,
psihosocijalnog tretmana i podrske
u obavljanju svakodnevnih
aktivnosti

4.8 245 49 Postignuto

11 - op¢i prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje

Odjel socijalnih usluga kontinuirano
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Primjena Upitnika o zadovoljstvu
smjestajem korisnika po zavrsetku
smijestaja

Odjel socijalnih usluga

kontinuirano

11 - opéi prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje
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Mijera 2. PoboljSanje smjestajnih uvjeta u kojima borave korisnici Odjela socijalnih usluga

PoboljSanje smjestajnih uvjeta u kojima borave korisnici Odjela socijalnih usluga

Unaprjedenje pruzanja socijalne usluge smjestaja u kriznim situacijama Zrtvama nasilja u obitelji

Ravnatelj, voditelj Odjela socijalnih usluga

Broj obnovljenih prostorija 0 10 9 Postignuto
Postignuto
Broj oli€enih spavaonica 0 9 8 Naknadno je utvrdeno da licenje jedne

planirane spavaonice nije potrebno.

Zadovoljstvo korisnika pruzenom
uslugom

4.9 245 49 Postignuto

. . - 11 - op¢i prihodi i primici
Olicen dnevni boravak Ravnatelj, Odjel socijalnih usluga 30. lipnja 2025. petprinodit primict - -
A923001 - administracija i upravljanje
Y . . . N o 11 - op¢i prihodi i primici
Poplocen zid dnevnog boravka Ravnatelj, Odjel socijalnih usluga 30. lipnja 2025. . o L
A923001 - administracija i upravljanje
) i 11 - opCi prihodi i primici
Oli¢ene spavaonice Ravnatelj, Odjel socijalnih usluga 31. prosinca petp . 'p L o
2025. A923001 - administracija i upravljanje
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Mjera 3. Ja¢anje kapaciteta Stru¢nog tima Odjela socijalnih usluga

Jacanje kapaciteta Stru€énog tima Odjela socijalnih usluga

Unaprjedenje pruzanja socijalne usluge smjestaja u kriznim situacijama Zrtvama nasilja u obitelji

Ravnatelj, voditelj Odjela socijalnih usluga

Ukupan broj edukativnih aktivnosti .

Sudjelovanje na konferencijama,
predavanjima, okruglim stolovima,
seminarima i radionicama

11 - opéi prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje

Odjel socijalnih usluga kontinuirano
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Mijera 4. Jaanje suradnje s institucijama, organizacijama civilnog drustva i drugim relevantnim dionicima iz podrucja zaStite Zrtava nasilja u obitelji

Jacanje suradnje s institucijama, organizacijama civilnog drustva i drugim relevantnim dionicima iz
podrucja zastite zrtava nasilja u obitelji

Unaprjedenje pruzanja socijalne usluge smjestaja u kriznim situacijama Zrtvama nasilja u obitelji

Ravnatelj, voditelj Odjela socijalnih usluga

Zasluzuje pozornost
U izvjeStajnom razdoblju odrzan je jedan
sastanak Zupanijskog tima.

Broj sudjelovanja na sastancima
Zupanijskog tima

Sudjelovanje na sastancima . - . 11 - op¢i prihodi i primici
N N ) Odjel socijalnih usluga kontinuirano - -
Zupanijskog tima A923001 - administracija i upravljanje

Predstavljanje rada Odjela
socijalnih usluga na sastancima Odjel socijalnih usluga kontinuirano
Zupanijskog tima

11 - op¢i prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje

Sudjelovanje na edukacijama koje
se organiziraju za ¢lanove Odjel socijalnih usluga kontinuirano

Zupanijskog tima

11 - op¢i prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje
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Mijera 5. Podizanje svijesti o vaznosti problematike nasilja u obitelji

Podizanje svijesti o vaznosti problematike nasilja u obitelji

Unaprjedenje pruzanja socijalne usluge smjestaja u kriznim situacijama Zrtvama nasilja u obitelji

Ravnatelj, voditelj Odjela socijalnih usluga

e . . postoje¢a mrezna azurirana mrezna redovito .
Redovito azurirana mrezna stranica | . .. Postignuto
stranica stranica azurirana
Izraden dokumentarni film 0 1 1 Postignuto
Broj podijeljenih promidzbenih 20 20 >20 Postignuto

paketa

Redovito aZuriranje mreZne stranice
Odjela socijalnih usluga

Ravnatelj, Odjel socijalnih usluga

kontinuirano

11 - opCi prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje

Sudjelovanje u snimanju
dokumentarnog filma

Ravnatelj, Odjel socijalnih usluga

30. lipnja 2025.

11 - opCi prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje

Podjela promidzbenih paketa
suradnicima, ¢lanovima
Zupanijskog tima i donatorima

Ravnatelj, Odjel socijalnih usluga

kontinuirano

11 - opCi prihodi i primici
A923001 - administracija i upravljanje
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4. FINANCIJSKI 1ZVJESTAJI

Bilanca, Izvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima, lzvjestaj o obvezama, Izvjestaj
o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji, IzvjeStaj o promjenama u vrijednosti i obujmu
imovine i obveza i BiljeSke sastavni su dio Financijskih izvjeStaja Centra za 2025. godinu te su
ucitani u aplikaciju RKPFI Ministarstva financija i javno objavljeni u zakonskom roku na mreznoj
stranici Centra na poveznici: hitps://cpr.hr/financijski-izvijestaji-za-2025-godinul/.

KLASA: 007-01/26-04/03
URBROJ: 2158-88-02-26-03

Osijek, 6. veljace 2026. godine

PREDSJEDNICA
UPRAVNOG VIJECA
Ana-Marija Nedi¢, mag. iur., v. r.

Adresa: Tadije Smiciklasa 2, 31000 Osijek | Tel. 031/208-308 | E-mail: cpr@cpr.hr | Web: www.cpr.hr
OIB: 57200304958 | IBAN: HR1210010051863000160 (Drzavni proracun)
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