Na temelju Clanka 22. i Clanka 51. Statuta Centra za profesionalnu rehabilitaciju Osijek
(KLASA: 012-03/19-01/01, URBROJ: 2158/88-01/1-19-06, od 14. studenoga 2019. godine),
Upravno vijece Centra za profesionalnu rehabilitaciju Osijek na 18. sjednici odrzanoj 1. lipnja
2022. godine donijelo je

ETICKI KODEKS
CENTRA ZA PROFESIONALNU REHABILITACIJU OSIJEK

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Etickim kodeksom Centra za profesionalnu rehabilitaciju Osijek (u daljnjem tekstu: Eticki
kodeks) utvrduju se pravila pona3anja radnika Centra za profesionalnu rehabilitaciju Osijek (u
daljnjem tekstu: Centar), etika nacela na temelju kojih postupaju radnici u radu i pruzanju
usluga profesionalne rehabilitacije te osnivanje Etickog povjerenstva Centra.

(2) Radnici Centra duzni su primjenjivati eticka nacela iz ovog Eti¢kog kodeksa u medusobnim
odnosima, u odnosu prema korisnicima usluga koje pruza Centar, naruCiteljima usluga i
poslovnim suradnicima, kao i u odnosu prema Centru.

(3) Eti¢ki kodeks se na odgovarajuéi nacin primjenjuje i na suradnike Centra.

Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovom Etic¢kom kodeksu, a imaju rodno znacenje, neutralni su i odnose
se jednako na muski i zenski rod.

Clanak 3.

Svrha Etickog kodeksa je promicanje etickih i moralnih na€ela i vrijednosti u radu i ponasanju
radnika Centra s ciljem kvalitetnog pruzanja usluga profesionalne rehabilitacije, izgradnje
odnosa postovanja, povjerenja i pozitivnog ozragja medu radnicima, izmedu radnika i korisnika
te naruditelja usluga i poslovnih suradnika, kao i povjerenja gradana u Centar.

Il. OPCA ETICKA NACELA U RADU

Postovanje dostojanstva i zabrana diskriminacije
Clanak 4.

(1) Radnicima Centra zabranjeni su svi oblici diskriminacije i poticanja na diskriminaciju.

(2) Diskriminacija je stavljanje u nepovoljniji polozaj (diskriminacije) na osnovi rase ili etnicke
pripadnosti ili boje koze, spola, jezika, vjere, politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili
socijalnog podrijetla, imovnog stanja, ¢lanstva u sindikatu, obrazovanja, druStvenog polozaja,
bra¢nog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog naslijeda,
rodnog identiteta, izrazavanja ili spolne orijentacije.



(3) Radnici Centra ne smiju dopustiti da predrasude utje€u na njihovu objektivnost i
nepristranost u radu.

Zabrana uznemiravanja
Clanak 5.

(1) Radnici Centra duzni su u radu postovati dostojanstvo drugih radnika, korisnika i suradnika
te su zabranjeni svi oblici uznemiravanja i spolnog uznemiravanja.

(2) Uznemiravanje je svako ponaSanje koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu
dostojanstva osobe, a koje uzrokuje strah, neprijateljsko, ponizavajuce ili uvredljivo ozradje.

(3) Spolno uznemiravanje je svako verbalno, neverbalno ili tjelesno neZeljeno ponasanje
spolne naravi koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva osobe, a posebice
ako stvara zastrasujuce, neprijateljsko, ponizavaju¢e, omalovazavajuce ili uvredljivo ozracje.

(4) Na povredu dostojanstva radnika iz ovog ¢lanka primjenjuju se odredbe Zakona o radu, a
prituzba radi povrede pravila o zabrani uznemiravanja moze se podnijeti osobi zaduzenoj za
zastitu dostojanstva radnika.

Zastita ugleda Centra i ponasanje u javnim nastupima
Clanak 6.

(1) Radnici Centra mogu javno nastupati kao predstavnici Centra samo uz odobrenje
ravnatelja.

(2) U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja u kojima predstavljaju Centar, radnici Centra
duzni su iznositi stavove Centra u skladu sa svojim struénim znanjem i dobivenim ovlastima
od strane ravnatelja.

(3) U javnim nastupima radnici Centra ne smiju iznositi podatke koji bi mogli nastetiti ugledu
Centra te podatke koji predstavljaju poslovnu ili profesionalnu tajnu.

(4) Radnici Centra duzni su prilikom rada, komuniciranja s drugim pravnim i fiziCkim osobama
tijekom rada, kao i prilikom iznoSenja stavova Centra i osobnih stavova, Cuvati svoj ugled i
ugled Centra.

(5) U javnim nastupima u kojima radnici ne predstavljaju Centar i koji nisu povezani s
djelatno$¢u Centra, radnicima Centra nije potrebno odobrenje ravnatelja za javni nastup, ali
su duzni pritom Cuvati ugled Centra i svoj osobni ugled.

(6) Radnicima Centra zabranjeno je neovlasteno predstavljanje osobnih stavova kao sluzbenih
stavova Centra.

(7) Prilikom iznoSenja osobnih stavova radnici su duzni istaknuti da iznose osobne stavove, a
ne sluzbene stavove Centra.

Zabrana stjecanja materijalne ili druge koristi i izbjegavanje sukoba interesa
Clanak 7.

(1) Radnik Centra ne smije zlouporabiti ovlasti u svrhu ostvarivanja materijalne ili druge koristi
za sebe ili drugu fizi€ku ili pravnu osobu.

(2) Radnik Centra ne smije koristiti u nedozvoljene svrhe sluzbene informacije o radu Centra i
odavati informacije koje se prema opc¢im aktima Centra smatraju poslovhom i profesionalnom
tajnom.



(3) Sukob interesa postoji kada radnikov osobni interes utjeCe ili moze utjecati na nepristrano
i profesionalno obavljanje njegovih poslova u Centru.

(4) Radnik Centra ne smije dozvoliti da njegov osobni interes bude na bilo koji nacin u sukobu
s poslom koji obavlja i duzan je u svakoj poslovnoj situaciji izbjeéi takav sukob, neovisno o
tome je li on stvaran ili potencijalan.

Zastita podataka
Clanak 8.

(1) Radnici Centra duzni su Cuvati osobne podatke drugih radnika, korisnika i drugih fizickih
osoba koji su im dostupni prilikom rada i poduzimati mjere za zastitu tih podataka u skladu s
internim aktima Centra.

(2) Radnici Centra duzni su Cuvati isprave i podatke o poslovanju Centra koji su im dostupni
radi obavljanja poslova svojih radnih mjesta i poduzimati odgovarajuée mjere zastite sigurnosti
i povijerljivosti informacija za koje saznaju tijekom rada.

(3) Obveza ¢uvanja podataka traje i nakon prestanka rada u Centru.

Medusobni odnosi radnika Centra
Clanak 9.

(1) Medusobni odnosi radnika Centra temelje se na uzajamnom poS&tovanju, povjerenju,
suradniji, odgovornosti, kolegijalnosti, pomaganju i nenasilnom rjeSavanju konflikata.

(2) Radnici Centra duzni su poticati suradnju, kulturu dijaloga i poStovanje u profesionalnim
odnosima i zabranjeno im je u javnoj i nejavnoj komunikaciji s osobama koje nisu zaposlene u
Centru i istupima iznositi informacije o odnosima unutar Centra i kritike na pona$anje i
struénost drugih radnika i suradnika, koje mogu narusiti ugled pojedinih radnika i Centra u
cjelini.

Znanstvena odgovornost

Clanak 10.

Radnicima Centra zabranjena je u stru¢nim i znanstvenim radovima te javnim izlaganjima
povreda intelektualnog vlasnistva ostalih radnika Centra i drugih osoba.

lll. ETICKA NACELA U PRUZANJU USLUGA PROFESIONALNE REHABILITACIJE

Clanak 11.

Radnici Centra duzni su u radu na podrucju profesionalne rehabilitacije i socijalnog ukljucivanja
osoba s invaliditetom rukovoditi se Europskim nacelima izvrsnosti u rehabilitaciji i poStovati
Eticki kodeks za struCne radnike na podrucju profesionalne rehabilitacije, zapoSljavanja i
socijalnog uklju€ivanja osoba s invaliditetom, koji su sastavni dio Standarda usluga
profesionalne rehabilitacije.



IV. ETICKO POVJERENSTVO

Clanak 12.

EtiCko povjerenstvo je neovisno tijelo Centra koje osigurava provedbu i poStovanje Eti¢kog
kodeksa.

Djelokrug rada
Clanak 13.

(1) Eti¢ko povjerenstvo obavlja sljedece poslove:

provodi postupak utvrdivanja povrede Eti¢kog kodeksa

na zahtjev osobe ovlastene za zaStitu dostojanstva radnika daje misljenja o
uskladenosti ponasanja s pravilima o zastiti od diskriminacije, uznemiravanja i spolnog
uznemiravanja

daje odgovor na prituzbu podnositelju prituzbe

daje misljenja o uskladenosti ponasanja s Eti¢kim kodeksom u konkretnim slu€ajevima
prati primjenu propisa na podrucju etickog postupanja radnika Centra te predlaze
njihove izmjene i dopune

promice eti¢ke standarde u poslovanju Centra

suraduje s osobom ovlastenom za zastitu dostojanstva radnika

suraduje sa sluzbenikom za zastitu podataka u slu¢ajevima povrede iz odredbe Clanka
8. Etickog kodeksa

predlaze ravnatelju Centra izricanje mjera u slu€aju utvrdene povrede Etickog kodeksa
i drugih pravila koja se odnose na moralne i eticke vrijednosti te na zastitu osobnih
podataka.

(2) Eticko povjerenstvo moze ravnatelju Centra predloziti izricanje sljede¢ih mjera u slu€aju
utvrdene povrede Etickog kodeksa:

usmena opomena

pisana opomena

nalog za ispravljanje u€injene povrede

pisano upozorenje o mogucnosti otkaza ugovora o radu u sluaju ponovljene povrede
otkaz ugovora o radu.

Sastav

Clanak 14.

(1) Eticko povjerenstvo ima tri €lana koje imenuje ravnatelj izmedu radnika Centra, od kojih su
dva strucna radnika razliCitih struka i jedan pravnik.

(2) Clanovi Etickog povjerenstva imenuju se na neodredeno vrijeme.

Nacin odluéivanja

Clanak 15.

(1) Eticko povjerenstvo je neovisno u odlu€ivanju.

(2) Eticko povjerenstvo donosi misljenja ve¢inom glasova svih ¢lanova najkasnije u roku od 15

dana.



V. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 16.

Izmjene i dopune ovog Etickog kodeksa donose se na nacin i po postupku utvrdenim za
njegovo donosenje.

Clanak 17.

EtiCki kodeks stupa na snagu osmoga dana od dana objave na oglasnoj ploci Centra.

Clanak 18.

Eti¢ki kodeks bit ¢e objavljen na oglasnoj plogi i internet stranici Centra.

KLASA: 012-04/22-01/02
URBROJ: 2158-88-01/1-22-03

Osijek, 1. lipnja 2022. godine

PREDSJEDNIK
UPRAVNOG VIJECA
Mato Luki¢, dipl. soc. radnik, v.r.

Ovaj Eticki kodeks objavljen je na oglasnoj ploci Centra 1. lipnja 2022. godine, a stupio je na
shagu 9. lipnja 2022. godine.

RAVNATELJ
Damir Junusic, prof., v.r.



